PRIVACY E COOKIE POLICY

Fideiussioni365 | www.fideiussioni365.it

TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Il Titolare del trattamento € Paganotti Broker di Paganotti Andrea, con sede in Via Don Sala 8, 28047
Oleggio (NO).

P. IVA: 02856720038

REA: NO-326354

RUI: Sezione B, n. B000828023
E-mail: info@fideiussioni365.it

PEC: andrea.paganotti@registerpec.it
Telefono: +39 353 419 8594

AMBITO DI APPLICAZIONE

La presente informativa descrive il trattamento dei dati personali degli utenti che consultano il sito
www.fideiussioni365.it o utilizzano il relativo modulo di contatto.

Fideiussioni365 & un sito utilizzato da Paganotti Broker per presentare servizi di consulenza e distribuzione
assicurativa dedicati alle fideiussioni e alle cauzioni, comprese, a titolo esemplificativo, fideiussioni per appalti,
anticipazioni, obblighi contrattuali, locazioni e garanzie fiscali o doganali.

Quando una richiesta si trasforma in una pratica assicurativa o in un rapporto professionale, ai trattamenti
successivi si applica anche I'Informativa Privacy Clienti di Paganotti Broker, disponibile come
documento separato e fornita nel percorso di gestione della pratica.

CATEGORIE DI DATI TRATTATI

Dati di navigazione

| sistemi informatici che consentono il funzionamento del sito possono acquisire I'indirizzo IP, |a data e I'ora
della richiesta, gli indirizzi delle risorse richieste, informazioni sul browser e sul dispositivo utilizzato, I'esito
della richiesta e altri dati tecnici necessari alla trasmissione delle comunicazioni e alla sicurezza del servizio.

Dati forniti tramite il modulo di contatto

Possono essere raccolti nome e cognome, denominazione dell'impresa, indirizzo e-mail, numero telefonico
facoltativo, tipologia di fideiussione richiesta e contenuto del messaggio.

Dati comunicati spontaneamente

L’invio di e-mail, le telefonate e i contatti avviati tramite WhatsApp o i social network comportano il
trattamento dei dati e delle informazioni trasmesse volontariamente dall’'utente.

Il modulo iniziale non & destinato alla trasmissione di bilanci, documenti fiscali, documenti d’'identita, dati
bancari, dati sanitari o altra documentazione riservata. L'utente & invitato a non inserirli nel messaggio
iniziale.

La documentazione necessaria alla valutazione della fideiussione sara richiesta successivamente attraverso i
canali indicati da Paganotti Broker e sara trattata secondo I'Informativa Privacy Clienti.

Se dati o documenti riservati vengono ricevuti senza necessita, saranno cancellati oppure ne sara limitato il
trattamento.
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Dati raccolti tramite Google Analytics 4

Previo consenso dell’utente, Google Analytics 4 puo raccogliere informazioni relative alle pagine visitate, alla
provenienza delle visite, alle interazioni con i contenuti, al browser e al dispositivo utilizzato, nonché
identificatori online e altri dati tecnici connessi alla navigazione.

FINALITA, BASI GIURIDICHE E CONSERVAZIONE

Navigazione, funzionamento e sicurezza del sito

| dati tecnici sono trattati per consentire la navigazione, garantire il corretto funzionamento del sito,
proteggerlo da accessi non autorizzati e prevenire abusi.

La base giuridica ¢ il legittimo interesse del Titolare, ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. f) del GDPR.

| dati sono conservati per il tempo strettamente necessario al funzionamento e alla sicurezza del sito, secondo
i tempi tecnici del fornitore. Possono essere conservati pit a lungo in caso di anomalie, incidenti di sicurezza o
obblighi di legge.

Analisi statistica del traffico tramite Google Analytics 4

Il sito utilizza Google Analytics 4 (GA4), un servizio fornito da Google, per raccogliere informazioni statistiche
sull’utilizzo del sito, quali le pagine visitate, la provenienza delle visite, le interazioni con i contenuti e il
funzionamento dei percorsi di navigazione.

| cookie statistici e le funzionalita di misurazione soggette a consenso sono attivati soltanto dopo che I'utente
ha autorizzato la relativa categoria attraverso il banner dei cookie.

La base giuridica del trattamento ¢ il consenso dell’interessato, ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. a) del GDPR.

L’utente pud revocare il consenso in qualsiasi momento attraverso le impostazioni dei cookie accessibili dal
sito, senza pregiudicare la liceita dei trattamenti effettuati prima della revoca.

| dati raccolti tramite Google Analytics sono conservati secondo i periodi configurati per il servizio, nel rispetto
del principio di limitazione della conservazione. Le informazioni sulla durata dei cookie statistici utilizzati sono
rese disponibili nelle impostazioni dei cookie del sito.

Gestione delle richieste di contatto

| dati forniti dall’'utente sono trattati per ricevere, analizzare e rispondere alle richieste inviate tramite modulo,
e-mail, telefono o altri canali indicati.

La base giuridica € I'esecuzione di misure precontrattuali richieste dall’interessato, ai sensi dell’art. 6, par. 1,
lett. b) del GDPR.

| dati sono conservati fino a 12 mesi dall’ultimo contatto, salvo prosecuzione della richiesta, instaurazione di
un rapporto professionale o necessita di tutela.

Valutazione e avvio di una pratica di fideiussione

Quando richiesto dall’'utente, i dati possono essere trattati per analizzare la richiesta, raccogliere la
documentazione necessaria, individuare possibili soluzioni assicurative, richiedere quotazioni e avviare
I"attivita di consulenza o intermediazione.

La base giuridica € costituita dall’esecuzione di misure precontrattuali richieste dall’interessato e, ove
applicabile, dall’adempimento di obblighi di legge.

In caso di avvio della pratica si applicano i termini di conservazione indicati nell’Informativa Privacy Clienti e
nella normativa assicurativa applicabile.
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Obblighi di legge e tutela dei diritti

| dati possono essere trattati per adempiere a obblighi normativi o per accertare, esercitare e difendere i diritti
del Titolare o di terzi.

La base giuridica e costituita dall’obbligo legale e dal legittimo interesse, ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. c) e f)
del GDPR.

| dati sono conservati per i termini previsti dalla legge e fino alla scadenza degli eventuali termini di
prescrizione applicabili.

NATURA DEL CONFERIMENTO

| dati indicati come obbligatori nel modulo sono necessari per identificare la richiesta e fornire una risposta. Il
numero telefonico e facoltativo, se cosi indicato nel modulo.

Il mancato conferimento dei dati obbligatori impedisce I'invio o la gestione della richiesta, ma non limita la
normale consultazione del sito.

La selezione della casella relativa all’'informativa attesta che I'utente ne ha preso visione e non costituisce
consenso, poiché il trattamento della richiesta si fonda sulle misure precontrattuali richieste dall’utente.

Il consenso ai cookie statistici & facoltativo e viene richiesto separatamente attraverso il banner dei cookie. Il
mancato consenso non impedisce la normale consultazione del sito o I'utilizzo del modulo di contatto.

DESTINATARI DEI DATI

| dati possono essere trattati da personale e collaboratori autorizzati e, nei limiti necessari, da fornitori dei
servizi relativi al sito e all’hosting (tra cui Wix), alla misurazione statistica del traffico (Google Analytics 4), al
CRM Axicura, alla posta elettronica, alla manutenzione informatica, alla sicurezza, all’archiviazione e alla
consulenza professionale.

Tali soggetti operano, a seconda del servizio e del trattamento effettuato, quali responsabili del trattamento ai
sensi dell’art. 28 del GDPR oppure quali autonomi titolari del trattamento.

Qualora I'utente richieda una valutazione della fideiussione, i dati e la documentazione potranno essere
comunicati a compagnie di assicurazione, broker wholesale, MGA o altri intermediari esclusivamente nella
misura necessaria all’analisi e alla gestione della richiesta e secondo quanto previsto dall’Informativa Privacy
Clienti.

| dati possono inoltre essere comunicati ad autorita, enti pubblici o organismi di vigilanza quando previsto
dalla legge.

TRASFERIMENTI FUORI DALLO SPAZIO ECONOMICO EUROPEO

L'utilizzo di fornitori tecnologici internazionali, tra cui Wix per i servizi relativi al sito e Google per il servizio
Google Analytics 4, puo comportare il trattamento o il trasferimento di dati personali verso Paesi non
appartenenti allo Spazio Economico Europeo.

Gli eventuali trasferimenti avvengono nel rispetto del Capo V del GDPR, sulla base delle condizioni applicabili
al fornitore e al trasferimento, quali decisioni di adeguatezza della Commissione europea oppure altre
garanzie previste dalla normativa.

L'interessato pud richiedere al Titolare ulteriori informazioni sui trasferimenti applicabili e sulle relative
garanzie.
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COOKIE E STRUMENTI DI TRACCIAMENTO

Il sito utilizza cookie tecnici e, previo consenso dell’'utente, cookie statistici e strumenti di misurazione del
traffico.

Cookie tecnici e necessari

Sono utilizzati per consentire il funzionamento del sito, garantire la sicurezza della navigazione, gestire |l
modulo di contatto e memorizzare le preferenze espresse dall’'utente in materia di cookie.

Questi strumenti non richiedono il consenso preventivo, ferma restando la presente informativa.

Cookie statistici - Google Analytics 4
Il sito utilizza Google Analytics 4 (GA4), fornito da Google, per analizzare in forma statistica il traffico e le

interazioni degli utenti con le pagine del sito.

L'utilizzo di Google Analytics pud comportare I'installazione di cookie statistici e il trattamento di informazioni
relative alla navigazione, al dispositivo e alle interazioni effettuate sul sito.

| cookie statistici e le funzionalita di misurazione soggette a consenso sono attivati soltanto dopo che I'utente
ha autorizzato la relativa categoria attraverso il banner dei cookie.

I mancato consenso ai cookie statistici non impedisce la normale consultazione del sito né I'utilizzo del
modulo di contatto.

Scelta e modifica delle preferenze

Al primo accesso, I'utente pu0 accettare i cookie facoltativi, rifiutarli oppure scegliere le categorie da
autorizzare attraverso il banner.

L'utente puo modificare o revocare le proprie preferenze in qualsiasi momento mediante il collegamento
«Ilmpostazioni cookie», disponibile sul sito.

La chiusura del banner senza prestare il consenso non comporta I’'autorizzazione all’utilizzo dei cookie
facoltativi.

Informazioni sui fornitori e sui cookie utilizzati

Le informazioni relative ai cookie e agli altri strumenti effettivamente presenti sul sito, alle rispettive finalita,
ai fornitori e ai tempi di durata sono rese disponibili nella presente informativa e nelle impostazioni dei cookie
accessibili dal sito.

Per informazioni sul trattamento dei dati da parte di Google & possibile consultare: Informativa sulla privacy di
Google e Come Google utilizza i dati provenienti dai siti che usano i suoi servizi.

Strumenti pubblicitari

Alla data del presente aggiornamento, il sito non utilizza Meta Pixel, funzionalita di remarketing o altri

strumenti di profilazione pubblicitaria.

Qualora tali strumenti vengano introdotti, la presente informativa e le impostazioni di consenso saranno
aggiornate prima della loro attivazione.

WHATSAPP, SOCIAL NETWORK E SITI ESTERNI

Il sito pud contenere semplici collegamenti a WhatsApp, ai profili social di Paganotti Broker e ad altri siti
esterni.

Il solo collegamento non comporta I'installazione sul sito di cookie appartenenti a tali servizi. Quando I'utente
seleziona il collegamento, lascia il sito e accede al servizio esterno, che tratta i dati secondo la propria
informativa e le proprie condizioni.
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https://policies.google.com/privacy?hl=it
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Paganotti Broker non controlla i trattamenti effettuati autonomamente dai gestori delle piattaforme esterne.

MODALITA DI TRATTAMENTO E SICUREZZA

Il trattamento & effettuato con strumenti digitali e, quando necessario, cartacei, nel rispetto dei principi di
liceita, correttezza, trasparenza, minimizzazione, esattezza e limitazione della conservazione.

Paganotti Broker adotta misure tecniche e organizzative ragionevoli per prevenire perdita, accessi non
autorizzati, alterazione o divulgazione indebita dei dati.

PROCESSI DECISIONALI AUTOMATIZZATI

| dati raccolti tramite il sito non sono utilizzati da Paganotti Broker per adottare decisioni basate unicamente
su trattamenti automatizzati che producano effetti giuridici o analogamente significativi sull’utente.

DIRITTI DELL'INTERESSATO

L'interessato puod esercitare, nei casi previsti, i diritti di accesso, rettifica, cancellazione, limitazione del
trattamento, opposizione e portabilita dei dati.

Quando il trattamento si fonda sul consenso, I'interessato ha inoltre il diritto di revocarlo in qualsiasi
momento, senza pregiudicare la liceita dei trattamenti effettuati prima della revoca.

L'interessato puod presentare un reclamo al Garante per la protezione dei dati personali.

Le richieste possono essere inviate all'indirizzo e-mail info@fideiussioni365.it oppure alla PEC
andrea.paganotti@registerpec.it.

AGGIORNAMENTI

La presente informativa pud essere aggiornata in caso di modifiche normative, organizzative o tecniche del
sito.

La versione aggiornata sara pubblicata su www.fideiussioni365.it con I'indicazione della relativa data.

Ultimo aggiornamento: 21 settembre 2026.
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